
 
 
 

 نظامنامه آيفيت
 
 

در نظامنامه آيفيت ، چارچوب آلي و چگونگي اجـراي          
ــدير ــام مـــ ــتاندارد نظـــ ــاس اســـ ــر اســـ  يت آيفيـــــت بـــ

ISOر شرآت مخابرات خراسان رضوي بيـان        د ٩٠٠١:٢٠٠٨
  فصـل بـه شـرح        ٣نظامنامه آيفيت شامل     .گرديده است   
 : زير مي باشد 

 
در ه  باشد آ ـ شامل مقدمه مي    : پيشگفتار   )  ١(   فصل    -

برگيرنده  توصيف آلي در مورد معرفي شـرآت  و خـدمات             
 . ن مي باشد آ
 
ــل - ــتاندارد   ) : ٢(  فصـ ــديهاي اسـ ــل نيازمنـ ــن فصـ  در ايـ

ISOآليه بندهاي استاندارد و دلايل هر گونه        ٩٠٠١:٢٠٠٨ ،
 . تشريح شده است   استانداردآنار گذاري الزامات

 
، فهرسـت    فهرست امضاهاي مجـاز     :ضمائم   ) ٣(  فصل   -

ارتبـاط  فرآيندها، ساختار سـازماني، مشخصـات محصـول،         
فرآينـــدها بـــا يكـــديگر و مكانهـــايي آـــه در دامنـــه آـــاربرد 

 . سيستم مديريت آيفيت قرار دارد  را شامل مي شود 
 

ــرآت      ــي ش ــه اي داخل ــبكه رايان ــت در ش ــه آيفي نظامنام
 . مي باشد موجود 

 
 


